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o ‘Caratcas, 17 de abril de 2018
Ciudadano >
Gustavo Pietro T8 7 & s 57
Presidente del Instituto Municipal de Aguas de Sucre (IMAS)
Alcaldia de Sucre

Presente. - ’

-

Los consejos comunales, asociaciones civiles y juntas de condominio de la urbanizacién
Parque Caiza, muy respetuosamente ocurrimos ante usted, a fin de darle la mas cordial
bienvenida como autoridad del Instituto municipal de aguas de Sucre (IMAS) y a la vez
augurarle el mayor de los éxitos en el desempefio de sus funciones.

Nuestra comunidad representada por el Consejo comunitario de agua de Parque Caizay
Turumo, logré en septiembre del afio pasado un acercamiento con el ente municipal que
usted preside, ocasién en la que se evidenciaron las limitaciones que, en el suministro y
calidad del servicio publico, agua potable se estaban observando y que afectaron la calidad
de vida de nuestros vecinos. En esa oportunidad la comunidad recibié inmediata respuesta,

no solo del IMAS, sino también de HIDROCAPITAL, en cabeza del Mayor Eddison
Torrealba.

A continuacion, se observan cuales fueron los acuerdos y compromisos alcanzados entre el

IMAS y la comunidad, logros que deseamos mantener y/o recuperar, asi como acciones atn
pendientes.
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En relacién con la calidad del agua, los vecinos nuevamente manifiestan estar recibiendo el
servicio con coloracién y olor desagradable, tal como se reporté a IMAS en septiembre
pasado, situacién que fue atribuida en esa oportunidad segin el levantamiento de
informacién que realizé este comité, como producto del bajo nivel de La Pereza
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encontrandose sobre la cota 1038, muy por debajo de la cota 1050, necesaria para realizar el
bombeo con buena presion sin arrastrar sedimentos del lecho del embalse.

En relacién a la difusién de los cronogramas la comunidad habia logrado conocer cuando le
seria distribuido el servicio a los sectores 3, 4 y 7, quedando pendiente el cronograma del
sector 2. Sin embargo, a la fecha no sélo no tenemos conocimiento de los dl.aS y horas de
suministro del sector 2, sino que se perdié también el cronograma y la regularidad que ya se

manejaba.

B tanbalse La
Pereza

* Tanque de _SO millones de litros*
* Estacion de bombeo de Miravila ;

* Sistemas de almacenamiento
Mirzvila ]

"« Nuevo Urbanismo

Es importante resaltar que la comunidad entiende que, por determinadas fallas en las
estaciones de bombeo en La Pereza, el cronograma puede quedar sin efecto, al tener que
correr el suministro de todos los sectores a los que abastece el IMAS, en Mariche, Turumo,
Caucaguita y La Dolorita, sin embargo, si la comunidad tuviera conocimiento de dichas
eventualidades, podria tomar acciones preventivas e incluso apoyar al ente municipal al
conocer la situacién existente.

Desde el inicio de nuestra gestién, hemos tenido un alto sentido de respeto por el tiempo de
los funcionarios y autoridades del IMAS, por lo cual el comité solicité se habilitara un canal
de comunicacién a través del grupo de WhatsApp del Consejo comunitario de agua de
Parque Caiza y Turumo. Hoy observamos con mucho pesar que el mismo ya no informa, ni
da respuesta a las inquietudes y/o solicitudes de la comunidad. Consideramos que la
comunicacién bidireccional entre la comunidad y el ente municipal ha traido mas ventajas
que perjuicios, por lo que lo invitamos a retomarla, Un efecto secundario se present6 cuando
algunos miembros del comité contactaron personalmente a los funcionarios del IMAS,

Urb. Parque Caiza, Parroquia Caucagiita, Municipio Sucre, Estado Miranda.
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muchas veces levantando alertas o haciendo solicitudes que no fueron producto del consenso
de este comité.

Por tltimo, uno de los temas que quedaron por resolver de la administracion anterior y que
mantiene en racionamiento crénico a parte de los vecinos de nuestra comunidad, es el caso
de Miravila, cuyo suministro no es equitativo en relacién con la poblacién que debe
atender y los vecinos se ven sometidos a una sequia constante. Como se informé en la
reunién que IMAS tuvo con la comunidad, hay tanques de las residencias que solo
almacenan suministro para un dia, con lo cual para poder abastecerse deberian tener servicio
a diario. Esta situacion contrasta con la construccién de un nuevo urbanismo en la zona,
cuyas 950 nuevas familias vendrén a limitar aGn mas el servicio a nuestros vecinos.

Es por lo antes expuesto que la comunidad de Parque Caiza, requiere retomar la
comunicacién con su autoridad IMAS, para lo cual le solicitamos nos conceda una reunion en
la que podamos dar continuidad al trabajo en equipo que ya venfamos adelantando, en el
entendido que como actores protagénicos y que como comunidad organizada podemos
influir en nuestro entorno y lograr mejoras significativas en la calidad de vida de los vecinos.
Muy atentamente,

Voceros consejos comunales, juntas directivas de asociaciones civiles y presidentes de juntas
| de condominio:
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Urb. Parque Caiza, Parroquia Caucagiiita, Municipio Sucre, Estado Miranda.
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c.c. Yesith Cantillo, Gerencia comunitaria, Alcaldia de SUCRE
c.c. Eddison Torrealba, presidente de HIDROCAPITAL
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